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  وزارة التجارة الخارجية والصناعة

  اريـةــاقات التجـالاتفاع ـقط
  وحدة المشارآة الاوربية

  
  متطلبات النفاذ إلي سوق الاتحاد الأوروبي
  لمصدري الأدوات الصحية والسيراميك

  
  معايير الجودة والتصنيف

  المواصفات
تحدد تشريعات البناء الوطنية، والتي يشار إليها 

وطنية، المواصفات الخاصة بالأدوات بالمواصفات ال
  .الصحية والسيراميك

ويتعين علي المصدرين من الدول الناميـة الـذين         
سيقومون بالتصدير إلي الاتحاد الأوربي الأخذ في الاعتبار        
للمواصفات المستقبلة للمتطلبات المشترطة للسيراميك التي      

  .)غير السيراميك ذو الجودة المرتفعة(حاليا تحت التطوير 
وللمزيد من المعلومات عن المواصـفات الخاصـة        

  بكل دولة  يمكن زيارة الموقع الاليكتروني
be.cenorm.www 

 محـل   13310:2003وقد تم إحلال المواصفة رقم      
وتخــتص هــذه المواصــفة . 13310:1998المواصــفة 

د التركيـب   بأحواض المطبخ ومستلزماته والتي تتوافق عن     
  .مع تعليمات المصنعين والتي تحقق أداء مرضي

 والتي حلت   997:1999أما بالنسبة للمواصفة رقم     
والتي تخـتص بـأطقم      . 997:1993محل المواصفة رقم    

الحمامات ومستلزماته التي تكون بغرض الاستخدام محليـا        
ومصنوعة من الخزف الزجاجي أو من الاسـتنلس سـتيل          

ولا يـتم تطبيـق هـذه       . 91 أو   71 أو   61مدهون بكمية   
المواصفة علي أطقم الحمامات المدهونة بكميـات أخـري         

ــيرة   ــات القص ــم squatting toilet'sوالحمام  وأطق
  .الحمامات بدون المستلزمات المكملة

 والتـي تخـتص     14411:2002والمواصفة رقـم    
بالبناء ومواد البناء ومواد البناء من السيراميك وتوضـح         

بية شروط وخصائص ومتطلبات التمييـز      المواصفات الأور 
  ). درجة أولي(لبلاط السيراميك 

  : المواصفات الأوربية لفحص السيراميك-
    تحدد المواصفة الأوربية شكل والقـدرة علـي        
التحمل والمتطلبـات الميكانيكيـة والماديـة والكيميائيـة         
ومتطلبات جودة السطح وتمييز بـلاط السـيراميك وهـذه          

  . م وضعها لقوالبالمواصفات لم يت
  :المواصفة الأوربية لفحص الأطقم الصحية -

وتهتم باختبار الخصائص المادية التي تختلف      
  .باختلاف المواد

  :الجوانب البيئية والاجتماعية والصحية 
 والتعــديل EEC/76/769التوجيــه رقــم  

91/338/EEC        الذي ينص علي عدم السماح باسـتخدام 
 في المـواد    0.01ن نسبة   الكادميوم كصبغة بتركيز يزيد ع    

  .ويستثني من ذلك منتجات السيراميك. الخام
ــه  ــتص التوجي ــذلك EEC/91/659ويخ  وك

ــم   ــه رق ــة بEEC/79/769التوجي و 87/217 المعدل
 التي تحظر التلوث البيئـي بواسـطة        91/339 و 89/678

  .الاسبستوس
للمواد التي تسـتنفذ     2037/2000والإجراء رقم   

  .فلور كربون والهالوناتطبقة الأوزون مثل الكلورو
  ECO labelsالايكو : الجوانب البيئية 

نظرا لاهتمام المستهلك بالمنتجـات والخـدمات       
  ECO Labelsصديقة البيئة فقد تم إنشاء عنوان الإيكو 

والذي يدل علي أن هذا المنتج صديق للبيئة ويطلب عنوان          
ولمزيد مـن المعلومـات     . الايكو في الأسواق المتخصصة   

   زيارة الموقع الأتييمكن
com.label-eco.www://http 

  

Dubo  
تمنح هذه العلامة ميزة تسويقية لمواد البناء مـن الـدول           

  .النامية
وللمزيد من المعلومات عن الجوانب البيئية والصحية يمكن        

 زيارة الموقع 
accessguide/nl.cbi.www.  

  التعبئة والتمييز والعنونة
يوجد العديد من الطرق لتعبئة الأطقـم الصـحية         

ويجب علي المصـدر    . والسيراميك وهذا يعتمد علي المنتج    
  .للوصول إلي اتفاق مع المستورد علي التعبئة

ويتجه السوق الأوربي إلي استخدام المواد التـي      
تخدامها أو يمكن اعاده تدويرها كما يسـمح        يمكن أعاده اس  

ــق   ــاديوم والزئب ــد والك ــن الحدي ــوي م ــات قص بكمي
  .وهيكسوفالينت الكروميوم في التعبئة

  CEعلامة الـ 
"  و هـي اختصـار لكلمتـي         CEوتعتبر علامة   

 أحـد أهـم   European Conformity"مطابقة أوربيـة 
اصفة الأدوات التي تشير إلي أن هذا المنتج يتوافق مع المو         

المنسقة ومتطلبات الصحة والسلامة وحمايـة المسـتهلك        
ويتعين علي جميع المصدرين    . والبيئة في الاتحاد الأوربي   

 وهذه CE إلي الاتحاد الأوربي مطابقة متطلبات علامة الـ
.  الذي يجـب إتباعـه  CE الالتزامات تنبع من قانون الـ

  علي المنتج نفسه أو علي العنوان      CEويجب لصق علامة    
وتتبع . الملحق بها أو الغلاف أو المستندات المصاحبة إليها       

هذه العلامة باسم المنتج واخر رقمان للعام الذي تم لصـق           
  . CE العلامة فيه وإذا أمكن وضع رقم شهادة ال

  Dot Green ـ
 ويمكن للمصدرين من Green Dotكما يوجد عنوان وهو 

دول العالم الثالث الاستعانة بالمسـتوردين مـن الاتحـاد          
وللمزيد مـن المعلومـات     . الأوربي لاستعمال هذا العنوان   

  :يمكن زيارة الموقع الاليكتروني التالي
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html.specs/ie.greendot.www  
بخصوص القيود غيـر    وللحصول عن معلومات    

الجمركية للتصدير الي دول الاتحاد الأوربي يمكـن زيـارة          
  :الموقع الاليكتروني 

com.exporthotline.www  
وللحصول علي مزيد من المعلومات بخصـوص       

  :التعبئة يمكن للمصدر زيارة الموقع الاليكتروني 
acccessguide/nl.cbi.www 

  التعريفات والحصص
تتمتع مصر بإعفاء كامل من التعريفات الجمركية       
على صادراتها من السلع الصناعية شريطة استيفاء قواعد        

أما بالنسبة لواردات الاتحاد الأوروبي     . المنشأ الخاصة به    
م علي الأطقم الصحية    من الدول الأخرى فيطبق معدل رسو     

وبسـبب النظـام العـام       % 0.7والسيراميك يقدر بحوالي    
للافضليات والذي يدعم المصدرين من دول العالم الثالث فلا         
يطبق إيه رسوم علي المنتجات مـن معظـم دول العـالم            

  .الثالث
  فرص السوق

تعد إيطاليا وأسبانيا اكبر الأسواق اسـتهلاكا لـبلاط         
لمانيا والمملكة المتحدة كأهم الأسـواق      السيراميك كما تعد أ   

كمـا  , لاستهلاك الأطقم الصحية المصنوعة من السيراميك     
  .تعد فرنسا أهم مستورد للسيراميك من الدول النامية

 التسويق
يرغب العديد من المصدرين غير ذوي الخبـرة فـي          
التعاون مع المصدرين المحليـين للاتحـاد الأوربـي         

ولهـذه  .  الأسواق الأوربية  لمساعداتهم في النفاذ إلي   
المتمثلـة فـي تقليـل المخـاطر        ( الطريقة الميزات   
المتمثلة في الاتكاليـة  ( والعيوب      ) واكتساب الخبرة 

  ).وانخفاض الأرباح
 الأسعار 

لا يتم تحديد سعر السوق من قبل أي من  المنظمـات            
  .المحلية او العالمية

 طرق الدفع
  :التاليترتب حسب تحقيق الأمان للمصدر ك

  . الدفع المقدم-
  . خطاب الاعتماد الموثق-
 CAD Cash الـدفع نقـدا مقابـل المسـتندات     -

against  Documents.  
  . فتح حساب أو الدفع بدون تحفظات-
  . آليات الدفع الاخري مثل شحن المبيعات-

وتتم معظم المدفوعات بخصـوص السـيراميك عـن         
 Openطريق فتح حساب أو الدفع بدون تحفظـات  

account or clean payment.  
  استخراج المواد الخام

من الممكن تجنب تأكل وتلوث التربة عن طريق  -
  .استخراج الطمي بحذر شديد

  تحضير المواد المستخدمة 
 . اقل تبذيراالجافةتعد عملية الخلط  -

  عملية التشكيل 
يمكن تجميع الفاقد من المياه أو إعادة استخدامها  -

عن طريق  كن تخزين الطاقةكمادة خام ومن المم
 .تصنيع أشكال تستلزم تقنيات حرق اقل

  التجفيف 
 الطريقة التقليدية للتجفيف بواسطة الشمس تعد -

 .الطريقة المثلي للمحافظة علي البيئة
  التزجيج

من الممكن عمل الأصباغ من المواد الطبيعية  -
استبدال المعادن الثقيلة التي تستخدم كأصباغ و

 . بمواد اقل ضررا
ومن الممكن أيضا إعادة استخدام بقايا الزجاج  -

 . داخليا أو خارجيا

فصل الحبيبات الصلبة عن بعضها البعض يمكن  -
 . أوالترسيب عن طريق عملية التلبيد

في  كما يمكن إعادة استخدام الفاقد من المياه -
  .الإعداد للمواد الخام

وكسيد الرصاص السام مع السيليكا أويمكن خلط  -
 .غير سام من الزجاجلعمل نوع 

  الحرق
يؤدي الحرق لمرة واحدة إلى تقليل استخدام الطاقة  -

والنفقات، أو توفير الطاقة عن طريق استخدام 
recuperative burners وإعادة استخدام 

المنتجات التي تم إتلافها نتيجة لاستخدامها في 
  . عملية التكسير في العملية الإنتاجية

الأفران سريعة : ير الطاقةومن البدائل الأخرى لتوف -
الحرق والأفران التي تتم فيها عملية الحرق بشكل 
مستمر وإدارة أفضل لعملية الحرق وتحكم أفضل 

 .Impulse burnersوالـ
  

لابد أن يحتوي السيراميك علي اقل كمية : الفاقد  
 .ممكنة من الكيماويات

  
  المزيد من المعلومات رجاء الاتصال

   قطاع الاتفاقات التجارية– بيةوحدة المشاركة الاورو
  2017383:  فاكس2037726 -2010284:تليفون

  أو الرجوع لموقع الاتحاد الاوروبى على الأنترنت
int.eu.europa.www  


